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Henry Fayol: El control consiste
conformidad con el plan adoptado, con las instrt
con los principios establecidos. Tiene como fin sefialar Ia
y falencias a fin de rectificarlos e impedir que se pro®
nuevamente.

Robert B. Buchele: El Control en el Hospital consiste en el proceso de
medir los actuales resultados en relacion con los planes,
diagnosticando la razén de las desviaciones y tomando las medidas
correctivas que sean necesarias.

TIPOS DE CONTROL ADMINISTRATIVO

+ Control Preventivo: Este se lleva a cabo antes de realizar
alguna accion. Su Funcion es garantizar que el plan se ejecute sin
correr ningun tipo de riesgo. En éste control se debe verificar la
disponibilidad de todos los recursos necesarios, teniendo en
consideracién los gastos que deberdn asumirse.

+ Control Concurrente: Este control se realiza durante los
procesos. Su funcion es asegurarse de que todos los procesos se
lleven a cabo de manera éptima, supervisando las distintas fases y
garantizando de que no se comprometa la calidad o la seguridad en
la empresa.

+ Control de Retroalimentacion: Este Control se efectua una
vez finalizado el proceso o actividad el proceso o actividad. Su
objetivo consiste en recabar informacidn del desempefio del proceso
para asi implementar posibles mejoras al proceso.

~Control Interno,
comprometidos con una
gestion publica mas eficiente
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que la informacién no llegue a tie
solicitantes.

3. Comparacion de los resultados con los
establecidos: Una vez que se tiene la medicidn, es posible conig
los valores con los estdndares o mediciones anteriores, p
determinar si el trabajo se estd realizando de forma correcta o no.

4. Retroalimentacion y toma de decisiones: Segun el resultado
al comparar los valores, se podrdn hacer ajustes en los procesos.
Hablaremos de una desviacion cuando los resultados difieran
significativamente de lo planeado en cuyo caso tendremos que
realizar una accidn correctiva para solucionar el problema. Al fin y al
cabo es objetivo de este control administrativo es el de corregir las
debilidad y asegurase de mantener las fortalezas.

CONCLUSION

El Control es una funcién administrativa, que mide y evalia el
desempefio y toma la accién correctiva cuando se necesita en la
E.S.E. Hospital del Rosario de Campoalegre — Departamento del
Huila para corregir las fallas o errores existentes y prevenir nuevas
fallas o errores de los procesos. -
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